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Voyages, Excursions,
Séminaires, Congres...

Au départ ou a destination

de tout le PAYS BASQUE et ses environs,
déplacez-vous en toute liberté et sécurité
avec les AUTOCARS HIRUAK BAT.

Biarritz, Bayonne, St Palais,
St Jean Pied de Port... & Sud Landes



AU TOCAR

35 salariés

hlruakb\at%

7

10 minibus

22 autocars

O

1 500 personnes 1200 000
= capacité de transport personnes
simultané transportées par an

1000 000
de kilomeétres
parcourus par an




Le “3 en 1” des Autocars Hiruak Bat

® CONFORT ® SECURITE ® ENVIRONNEMENT

Port USB pour recharger smartphones et Ceintures de sécurité, éthylotest anti-démarrage, Véhicules récents qui consomment et polluent
ordinateurs, climatisation, TV-DVD, radio, micro, systéemes d’aide a la conduite (anti-blocage et anti- moins (norme Euro VI pour la plupart), chauffeurs
fauteuils inclinables, espace entre les sieges patinage des roues, assistance en cas de freinage formés a I’éco-conduite, unité de lavage alimentée

d’urgence, correcteur de trajectoires), dispositif en eau de pluie et aux effluents traités...

optimisable (selon destination),
d’accueil des personnes a mobilité réduite...

frigo et wc (en configuration
voyage)...




Faites votre choix... et ne vous occupez plus de

® MINIBUS DE TOURISME

> peut circuler sur toutes voies.
> permet de se déplacer a I'intérieur sans se baisser.
> idéal pour excursion a la journée et soirée.




® AUTOCARS DE TOURISME

> toutes options et toilettes (selon destination).
> peut assurer tous types de transport, du transfert
(gare / aéroport) jusqu’au voyage de plusieurs jours.
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ENGAGEMENT

@RémiR iwz] CERTIFICATION “AFNOR / REUNIR LE RESO”

AFNOR CERTIFICATION

le Réso www.afnor.org

UN GAGE DE QUALITE DANS LA DUREE !

Les Autocars Hiruak Bat sont membres du réseau REUNIR, ce qui atteste d’'un engagement au
quotidien de notre entreprise dans une démarche d’amélioration continue de la qualité et de la sécurité
de ses prestations. La certification AFNOR / REUNIR LE RESO garantit aux voyageurs le respect de
17 engagements répartis en 6 thématiques : information & communication, réalisation de la prestation,
attitude et accueil, confort des passagers, formation et compétences, et sécurisation.

INFORMATION ET v REALISATION ATTITUDE ET ACCUEIL
COMMUNICATION DE LA PRESTATION

Notre métier est de vous satisfaire, laissez-vous transporter !




HB EVASION, NOTRE PARTENAIRE VOYAGE

UN SERVICE SUR MESUREDEAAZ

Pour vous proposer des séjours clefs en main (transport routier mais aussi aérien, visites et
excursions, logement et restauration), le groupe des Autocars Hiruak Bat collabore avec 3 agences de
voyage installées sur Bayonne, St Palais et St Jean Pied de Port.
Quels que soient vos envies et impératifs, nos équipes sont a votre écoute pour vous concocter du sur
mesure et faire de votre séjour un souvenir inoubliable. Appelez-nous, on s’occupe de tout !

HB EVASION

. 0559 654748
WWW.hbevaSI()n COIM agence@hbevasion.com
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100 % de nos clients sont satisfaits de notre savoir-faire et nous recommandent™* !

Créée en 1937, cette entreprise familiale s’est progressivement imposée comme I'un des principaux AUTOCARS HIRUAK BAT
transporteurs d’e voyageurs au départ et a destlna}tlon du Pays basque. . il e e sl Bl B
Son cceur de métier ? La location de minibus et d’autocars de tourisme avec chauffeur. Ses qualités ? 64100 Bayonne
Confort, sécurité et environnement. Un “3 en 1” (“hiruak bat” en basque) que la société cultive au 26 av. de Navarre
quotidien pour vous garantir une prestation haut de gamme. 64120 St Palais
. 0559 657311 ;
| | www.autocars-hiruak-bat.com ol @it ol o L gl Bayomne
) iarritz
St Palais

St Jean Pied de Port

location — autocars — minibus — voyages — excursions — séminaires — congres * Enquéte réalisée chaque année depuis 2007 auprés de nos clients.
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